LITORAL NORTE

Caraguatatuba, 13 de Margo de 2024

ATA RESUMIDA DE ENCONTRO TECNICO DO CONSORCIO INTERMUNICIPAL TURISTICO -
CIRCUITO LITORAL NORTE DE SAO PAULO E MUNICIPIOS CONSORCIADOS

1. Em 13 de MARCO de 2024, as 15 horas, na Secretaria de Turismo de Caraguatatuba,
Municipio sede do CIT, reuniram-se os Secretdrios e/ou equipes técnicas representativas. O
encontro ocorreu de forma presencial com lista de presenga anexa.

2. REPRESENTANTES DOS MUNICIPIOS E EQUIPES PRESENTES: RODRIGO TAVANO, Secretario
de Turismo de Caraguatatuba, CLARA VIEBIG, Diretora de promogdo da SETUR Ilhabela, BRUNA
FERREIRA DO NASCIMENTQ, chefe da se¢do de eventos e receptivos da SETUR Ubatuba;
ROSANGELA MARIA DA CRUZ, Diretora de desenvolvimento de turismo da SETUR Ubatuba;
GUSTAVO MONTEIRO, Secretario Executivo do Circuito Litoral Norte de Sdo Paulo, CARMEM
RODRIGUES, Administrativo do Circuito Litoral Norte de S3o Paulo; ELIRIA BUSO, prestadora
de servicos de assessoria de imprensa ao CIT e FABRICIO CIDRAL, diretor da agéncia prestadora
de servicos de marketing ao CIT.

3. AGENDA: O encontro teve a seguinte programacao:

1} Revisdo de metas e cronograma ja enviado em planejamento
2) Participacdo no calendario de feiras SETUR SP 2024

3) Atualizacdo dos materiais do KIT Impresso e institucionais

4) Famtur com SETUR SP para mercado de Lima, Peru

5) Calendario de eventos regional e areas de produto do website
6) Duvidas gerais, sugestdes e alinhamento do plano 24
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1) Revisdo de metas e cronograma ja enviado em planejamento: compartilhado em
material impresso

2. METAS 2024

Z;WW

empregos

1) Aumento da taxa de ocupacao média no Litoral Norte em 10% - (taxa média anual de 48,31%) para 58,31%

2} Aumento do tickel médio do Litaral Norte em 10% - (de RS 341,50) para R$ 412,82

3) Geragao de leads qualificadas para o trade regional — meta de 1.500.000 Jeads anline (realizados 1.350.000 em 2023)

5) Captacdo em recursos para infraestrutura turistica Regional — Rotas Cenicas ou sinalizagdo turistica

6) Capacitar 1.000 empresas entre agentes e operadores emissivos e receptivas

OBSERVATORIO DE TURISMO

AGOES INTERMUNICIPALS

i trade # Comturs

5 SETUR SP

a5 SETUR $P « GOL & S

49 - SEBRAE/Aprecesp

5 -SETUR + TR

1716 SETUR $F

INFRAESTRUTURA TURISTICA
retascéncas - SETURSP

sinyizsgEa tuiitica - SETUR 5P

Ircicio vd oe viras de nity - MTUR
MATERIAIS IMPRESS0S
LANCAMENTO PAATERIALS DIGITATS
FEIRAS E EVENTOS - SETUR/ MTUR
MKT DIGITAL

estén e canteade do ekt

ekt

blog

progromacia Canal ve vautube deviagens

atagda e redes 3ol

SEM - daplay @ fede orina
ASSESSORIA DF IMPRENSA

Bpsen ADT MURIEpEs & eventor

estrateg a de ot o it
coletivas de imprensa patas emisicres
aches e influaacindores

MiDiA

.NeiTUID rap Ny - sontedsa patracinads
CAPACITACOES/ TREINAMENTOS
przdite regianalftrade local - SEBRAE
opecadiores INTER

| opr Races BRA

serinanos - TOF DESTING S/ Bertioga

IAN FEV Man AR Al N e AGO SET our NOV DEZ

‘Cronaprana € a(0es a serem aprovadas pelos secretdrios, municipios e sujeitas a cenario

LITORAL NORTE
; e

SEBRAE

B 250

GOVERNO
0O 1sTARG

Turismo o

Vingens




LITORAL NORTE

2) Participac¢do no calenddrio de feiras SETUR SP 2024

As feiras do calendario oficial da Setur SP foram debatidas em seu teor técnico, visando
objetivo e produto de cada evento alinhado com a oferta de produtos do Litoral Norte. O
fator publico e fluxo de visitantes foi abordado para tomada de decisdo dos Municipios, bem
como o custo e disponibilidade de equipe necessaria. A oferta de produtos e relevancia da
Regido é um fator avaliado também pela Setur SP, que agora promove um rankeamento e
avaliagdo de presenga.

Foi acordada a participacdo em conjunto, ficando o espaco aberto caso algum Municipio
queira participar. Nesse caso, apenas comunicar para mantermos a reserva do espago dentro
do prazo de cancelamento informado.

O quadro abaixo resume as definicdes:

Calendério de Feiras e Eventos Nacionais e Intemacionais Executados junto & Secretaria de Turismo e Viagens do Estado

B 212 23/03 Bertioga / Caraguatatuba
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acordo com cada evento.

3) Atualizacdo dos materiais do KIT Impresso e institucionais

Os materiais impressos e digitais tiveram aprovagdo em toda sua identidade visual,
atentando a aplicacdo da nova marca e seu manual. O design e artes foram aprovadas para @[\
seguimento de impressio e distribuicio.
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Foi solicitada a atualizagdo da marca no perfil das redes sociais, o que ja fora realizado no
mesmo dia.

Também houve a solicitacdo da inclusdo da drea de CASAMENTOS nos materiais impressos e
digitais, fazendo-se os ajustes técnicos necessarios para essa inclusdo.

Os materiais impressos com contetido e dados referentes aos Municipios (folder revista, guia
rapido e display, serfo enviados por email para revisdo e atualizagdo DE DADOS final até o
dia 22/03, ficando apds esta data, liberados para finalizacdo e impressdo (se necessarias,
atualizagBes podem ser sugeridas em novas rodagens de impress3o).

Os bonecos dos impressos foram distribuidos junto ao dossié do encontro a todos.

0 acordo foi fazer uma quantidade menor do folder revista e voltar ele mais para b2b e fazer
quantidade maior do guia rapido para distribuigdo geral e b2c.

As demais sugestdes de brindes e camisetas serdo orgadas e produzidas em quantidades
para apoio, sorteios e ativagbes de acordo com orgamento.

4) Famtur com SETUR SP para mercado de Lima, Peru

Essa pauta foi prorrogada devida a falta de retorno de demandas especificas da SETUR SP,
que esta coordenando a agdo com a SKI CIA AEREA.

5) Calendario de eventos regional e areas de produto do website

Fora apresentado um calendario de eventos regional que ira reunir os principais eventos do
calendario de cada cidade, de uma forma mais ampla para visualizacdo do visitante.

Fora sugerida a inclusdo de um filtro por Municipio, més e modalidade (esporte, cultura,
gastronomia, etc) para facilitar a divulgagdo da Regido. As informacgdes serdo solicitadas ao
Municipio e o CIT serd pré-ativo aplicando essas informacgdes ao website regional.

A versdo atual ja estd em ajustes nesse espaco ndo publicado:

re/folde

tps://drive
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Também esta publicado desde Dezembro de 2023 um guia de roteiros regional, construido
junto ao SEBRAE, FIA, trade e Municipios. Essa drea ja estd disponivel para consulta e para
atualizagbes necessarias pelos Municipios:

https://www.circuitolitoralnorte.tur.br/experiencias-sub/46/roteiros-turisticos

6) Duvidas gerais, sugestdes e alinhamento do plano 24

Nesse momento foi aberta a pauta para duvidas e discussdes gerais sobre o plano, também
distribuido anteriormente e impresso.

Foi discutido principalmente a busca por capacitagdes, como proposto no plano junto 3
APRECESP, como ferramenta mais forte em relagdo apenas a eventos.

Também atualizada a curadoria de contetido do plano de assessoria de imprensa, colocando
as pautas relevantes abertas a sugestdes durante o ano todo e integracdo nas agdes
pontuais como segue:

Plangjamento de Assessoria de Imprensa o PR CLN 2024
hata Provist] Acan I Qbjetivo Local | Mata Publico [ Observagde Meion

Ve

S municipron [

© enevisias

METAS GERAIS DE ASSESSORIA DE IMPRENSA
Publicagbes 600 publicagdes (entre impressas ¢ online)

ADValue Projecdo de RS2.500.090 (custo do espago de midia 3¢ comprada)
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Atualizadas as duvidas e sugestdes, pedimos a inclusdo de todos os materiais e documentos
nos processos de repasse dos Municipios junto com o contrato de rateio assinados pelos
Prefeitos e retorno de nossa via para publicacdo no portal de transparéncia.

O ENCONTRO CONTOU COM ASSINATURA DE LISTA DE PRESENCA E MANTEM UMA VIA
DESSA ATA PARA ASSINATURA DE TODOS EM SUA SEDE, NA SECRETARIA DE TURISMO DE
CARAGUATATUBA.

Certos de podermos contar com a vossa usual colaboragdo, reiteramos votos de elevada
estima e distinta consideragdo.

Cordialmente,

Documento assinado digitalmente

GUSTAVQO MONTEIRO DE CARVALHO
Data: 15/03/2024 16:25:15-0300
Verifique em hutps://validar.itl, gov.br

GUSTAVO MONTEIRO
Secretario Executivo

CIRCUITO LITORAL NORTE DE SAO PAULO

Assinaturas: WW
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